e . Este articulo fue publicado en el Periédico Hoy
TransUnion. (www.hov.com.do) el 2 de Mayo 2010.

Tendencia en el Mercado de Tarjetas de Crédito en la
Republica Dominicana: 2006—2009

Dr. Jeffrey Poyo

Al mes de Diciembre de 2009 existian 20 o .

instituciones financieras en el mercado O etne e Crécito do ivdums
dominicano, emitiendo tarjetas de crédito; 10,000

con 1,344,988 tarjeta habientes y una 35000 Z
cartera total de RD$21,201 millones de g e T

pesos. El limite global de estas tarjetasera | o ;zz

de unos RD$46,078 millones de pesos, g /
representando un nivel de utilizacion del % o

46% para finales del afio pasado. 5000

Mientras la tasa de crecimiento de los N O Rt R
balances en tarjetas de crédito se redujo } e '

como producto de la recesion econémica
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2009, resultando en una reduccion en los niveles de utilizacion.
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RD$608.8 millones de pesos en aumento de provisiones a las entidades emisoras.
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Aunque la tasa de morosidad durante el dltimo trimestre de 2009 se estabilizo, sugiriendo que
la tendencia de deterioro en las carteras de tarjetas de crédito habia culminado, durante los
primeros meses del afio 2010, la tasa de morosidad ha continuado en aumento, llegando a un
16.6% para finales de febrero.

Tomando en consideracion el niamero de instituciones operando en este mercado y los
balances promedio, sugiere que la banca dominicana ha penetrado en forma exitosa hacia los
segmentos de ingresos medios y bajos de la poblacion econdmicamente activa.
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continuo deterioro en la calidad de las
carteras de tarjetas de crédito, sugiere
que esta reactivacion llevara a una mejoria de la situacién econdmica de los consumidores,
pero con un rezago de 3 a 6 meses. Por ende, se podria esperar que el deterioro en la calidad
del crédito continle por unos meses mas.
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Como resultado del deterioro en la situacion econdémica general durante 2008 y 2009, los
bancos han concentrado mayores esfuerzos en fortalecer el monitoreo pro-activo del
comportamiento financiero de sus clientes con el objetivo de administrar mejor el riesgo
potencial en sus carteras, e identificar nuevas oportunidades de negocios adicionales. Un
mayor uso de la analitica e informacion crediticia del mercado, puede contribuir
significativamente a fortalecer las ventajas competitivas de aquellas instituciones que
aprovechen en forma efectiva estas oportunidades.
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Acerca de TransUnion

TransUnion es una empresa lider a nivel mundial de soluciones de negocios en la que los
clientes confian como un aliado de inteligencia de mercado y facilitador del comercio.
TransUnion ofrece una amplia gama de productos y soluciones que permite a los clientes
administrar los riesgos y capitalizar las oportunidades del mercado. Fundada en 1968, la casa
matriz de TransUnion, Chicago emplea a mas de 3,100 socios que proveen soporte a los
clientes en 25 paises en cinco continentes.

Para obtener mas informacion sobre la tendencia en el mercado de Tarjetas de Crédito, puede
acceder a nuestro sitio Web www.transunion.com.do o contactar un representante de
TransUnion al 809-227-1888.

Este articulo se encuentra en: http://www.hoy.com.do/neqocios/2010/5/1/323925/Tendencia-en-
el-mercado-de-tarjetas-de-credito-en-el-pais-de-2006-a-2009.
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